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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Kulturdefinition

Kultur ist ,im wesentlichen zu verstehen als ein System von
Konzepten, Uberzeugungen, Einstellungen, Werteorientierungen,
die sowohl im Verhalten und Handeln der Menschen

als auch in ihren geistigen und materiellen Produkten sichtbar werden.

G. Maletzke. Interkulturelle Kommunikation. Stuttgart 1996: WDV, S. 16
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Kulturmodelle, Kulturzwiebel

Symbole

Helden Rituale

\

Werte / Normen Grundannahmen
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Kulturmodelle, Zwiebel und Hofstede

Symbole
Helden Rituale
.-“HL- AAF"—————’

Power Distance Index - PDI / Machtdistanz

Individualism - IDV / Individualismus und Kollektivismus
Masculinity versus Femininity MAS / Mannlichkeit vs. Weiblichkeit
Uncertainty Avoidance Index - UAI / Unsicherheitsvermeidung
Long-Term Orientation - LTO / Lang- oder kurzfristige Ausrichtung

Werte / Normen / \ Grundannahmen
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Konkurrierende Kulturen

Familienkultur Subkulturen

Mensch lebt im Spannungsfeld von
Kulturen. Balance und Zugehorigkeit

Nationalkultur vermittelt ein Gefiihl der Heimat.
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Gruppendynamik
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Menschen sind nicht zum Einsiedler geboren.
Sie bendtigen, Interaktion, Kommunikation und
Ruckmeldungen anderer Menschen zur Identitatsbildung.

Menschen suchen und bilden Gruppen.

In den Gruppen laufen ahnliche Prozesse ab,

es kommt zwangslaufig zur Kollision der Kulturen.
Jede(r) Beteiligte hat das Bestreben die entstehende
Gruppenkultur so kompatibel wie moglich zu den
eigenen Kulturen zu halten.

v

Die Bildung einer gruppeneigenen Kultur ist Teil der
Gruppendynamik, sie ist schwierig und anstrengend.



Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Projekte, Gruppen und Projektkultur

Jedes Projekt beginnt mit einer
zusammengestellten Gruppe.

AuRere und innere Rahmenbedingungen

Kulturkonflikte aller Beteiligten . des Projektes.

Die Gruppe beginnt eine Entwicklung.
Im positiven Fall entsteht eine gruppeneigene Kultur,
die Gruppe wird zu einem echten Team.
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Der Weg zur Projekt- und Teamkultur

Klarung der Zugehorigkeit

Sicherung Entstehung
von Projekt
Gruppe

Rollenklarungen
Hackordnung festlegen

Vergewisserung

Symbole, Rituale
Kulturbildung Normen, Regeln und

Kulturparameter

verhandeln

Erfahrungen Power Distance

machen Individualism

Vertrauen und Masculinity vs. Femininity
Heimat spuren Uncertainty Avoidance Index
Long-Term Orientation
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Projekt- und Teamkultur

Ist das reine Theorie,
lasst sich das in der Praxis nachweisen,

besteht ein Zusammenhang mit dem
zahlbaren Projekterfolg ...

?
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Projekt- und Teamkultur

,Graphische” Teamdiagnostik

Jkulturnahe Teamfaktoren®

100 % ... trifft vollstandig zu
0 % ... trifft uberhaupt nicht zu

Ziele und
Aufgaben bekannt

Gegenseitige Unterstiitzung @ 100 0y, Sl90ne #isle zurtickgestell

Erfahrungsaustausch

Entscheidungen transparent

Informationsaustausch

(Projektrelevante Informationen)

Spald
Wir Gefuhl

Probleme wurden offe
besprochen

Zugehdrigkeit kKlar

Klare Aufgaben- und
Rollenverteilung

0
O A) Getroffene Entscheidungen

wurden umgesetzt

Klare Entscheidungs-
Verantwortung

Verbindliche Regeln der
Zusammenarbeit

VertraUE| 1D VRIS L D ol I

Kritik wurde offen

und konstruktiv geaulert
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Projekt- und Teamkultur

,Graphische” Teamdiagnostik Ausgepragte Teamkultur
keine Teamkultur

Ziele und
Aufgaben bekannt

Eigene Ziele zurtuckgestellt

Gegenseitige Unterstutzung u‘

Erfahrungsaustausch :".,. Zugehdorigkeit klar
~ .".,
. L}
y Tray Klare Aufgaben- und
Entscheidungen transparent .
g P RLT T Rollenverteilung
IS : ra,
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Informationsaustausch - Getroffene Entscheidungen
(Projektrelevante Informationen) o wurden umgesetzt
.
.

Klare Entscheidungs-

Spaf Verantwortung

Verbindliche Regeln der

Zusammenarbeit
VertraU9| 12V UrS aend IU:I'...I'I ([} RLwy

besprochen N
Kritik wurde offen

und konstruktiv geaulert
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Der Weg zur Projekt- und Teamkultur

Untersuchung
von 300 Projekten:

klare Entscheidungs-
Verantwortung

... erfolgreiche Projekte

: _ 100% Kompromisse bzgl. Power Distance
... hicht erfolgreiche L

und Individualism sind vorhanden

Verbindliche Regeln

Zusammenarbeit klare Aufgabenverteilung

Gemeinsame Symbole und
Rituale sind vorhanden

Gegenseitige

Unterstutzung Wir Gefuhl / SpaSS
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Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - Ergebnisse und Schlussfolgerungen

Die ,kulturrelevanten® Parameter zeigen die starkste Korrelation
mit dem Projekterfolg, weitgehend unabhangig von Team- und Projektgrole.

Projekte mit Kultur sind erfolgreicher.

Kulturfordernde MalRnahmen sollten bewusster eingesetzt werden.

Kulturfordernde MalRinahmen mussen als Teil des
Projektmanagements aufgefasst werden.

Die Menschen fuhlen sich in Projekten mit Kultur wohler,
es entsteht ein konstruktives Geben und Nehmen.

penta eder



Projekt- / Teamkulturen und Projekterfolg - :
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